Reneszdnsz Epité Kft. — Adatkezelési tdjékoztaté

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a www.reneszanszgroup.hu weboldal vasdrléinak személyes adatai kezelésérél

1. BEVEZETES, A TAJEKOZTATO HATALYA

A Reneszansz Epit6 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6) a www.reneszanszgroup.hu weboldalon (a
tovabbiakban: Weboldal) elérhet Tervezési Dijkalkulator PRO digitalis termék (a tovabbiakban: Termék)
értékesitése sordn a vasarlok (a tovabbiakban: Erintett) személyes adatait az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR), az informacids onrendelkezési jogrél és az
informaci6szabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.), valamint a vonatkozé
egyéb jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

Jelen tajékoztat6 célja, hogy az Erintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos minden lényeges
kortilményrél vilagos, kozérthetd tajékoztatast kapjon, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamérol, az adatfeldolgozok korérsl, valamint az FErintettet megillet6 jogokrdl és jogorvoslati
lehet8ségekrol.

Hatdlyba lépés napja: 2026. janudr 1.

2. AZ ADATKEZELO ADATAI

Adatkezeld neve: Reneszansz Epit6 Kft.

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Mikszath Kalman utca 13.
9/1.

Cégjegyzékszam: 07-09-036184

Adoszam: 32684746-2-07

Képviselo: Papp Ibolya Teréz

Adatvédelmi kapcsolattartas: tender@reneszansz.net

Telefonszam: +36 70 349 7474

Weboldal: www.reneszanszgroup.hu

2.1. Adatvédelmi tisztviselo

Az Adatkezel6 a GDPR 37. cikke alapjan adatvédelmi tisztvisel (DPO) kijeltlésére nem koteles, ezért
adatvédelmi tisztvisel6t nem jelolt ki. Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekben az Erintett kozvetleniil
az Adatkezel6hoz fordulhat a fenti elérhetéségeken.

3. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES
CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 az alabbi adatkezelési tevékenységeket folytatja:
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3.1. Vasarlas lebonyolitasa, szerzédés teljesitése

Cél: a Termékre vonatkozé adasvételi szerz6dés megkotése és teljesitése, ezen beliil a megrendelés
rogzitése, a vasarlo azonositasa, a Termék elektronikus tton torténd kézbesitése (letoltési link kikiildése),
valamint a kapcsolattartas.

Kezelt adatok kore: vezetéknév és keresztnév vagy cégnév, szamlazasi cim (orszag, irdnyitdszam,
telepiilés, kozteriilet, hazszam), e-mail cim, telefonszam (opcionalis), céges vasarlas esetén adszam, a
vasarlas id6pontja és tartalma, tranzakci6-azonosito.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont — a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés.

Id6tartam: a szerzd6dés teljesitését (a Termék kézbesitését) kdvet6 5 év, ami a Polgari Térvénykonyv
szerinti altalanos eléviilési id6.

3.2. Szamla kiallitasa és megorzése

Cél: a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. térvényben (Sztv.) meghatarozott bizonylatkiallitasi és
bizonylatmeg6rzési kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kore: vezetéknév és keresztnév vagy cégnév, szamlazasi cim, céges vasarlas esetén
adbszam, a Termék megnevezése, ellenértéke, a teljesités id6pontja, fizetési mod, szamlasorszam.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont — jogi kotelezettség teljesitése (Sztv. 169. § alapjan).

Id6tartam: az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a kiallitas évét kovetd 8 év.

3.3. Letoltési link generalasa és érvényesitése

Cél: a Termék biztonsagos kézbesitése, a letoltési link érvényességének és felhasznalasi korlatjanak (30
nap, max. 10 letdltés) ellenérzése, visszaélések megel6zése.

Kezelt adatok kore: e-mail cim, generalt egyedi token, letdltések szama, IP-cim a let6ltés id6pontjaban,
bongészb-azonosito (User-Agent).

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont — szerz6dés teljesitése; valamint GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont —
jogos érdek (visszaélések megel6zése, a felhasznalasi jog korlatozott terjedelmének érvényesitése).

Id6tartam: a letdltési link érvényességének lejartat kovet6 30 nap, biztonsdgi események vizsgalata
céljabol.

3.4. Panaszkezelés, tigyfélszolgalati kommunikacié

Cél: a Vasarl¢ altal benyujtott panaszok kivizsgalasa, az tigyfélszolgalati kérdések megvalaszolasa.

Kezelt adatok kore: a kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatok (név, e-mail cim, panasz targya
és tartalma).

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont — jogi kotelezettség (Fgytv. 17/A. §).

Id6tartam: a Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan a panasz benytjtasatdl szamitott 5 év.

4. SUTIK (COOKIES) HASZNALATA

A Weboldal a miikédéshez és a felhasznaldi élmény biztositasahoz siitiket (cookies) hasznal. A siiti egy
kis méretii szoveges fajl, amelyet a Weboldal a latogato eszkdzén (szamitogép, mobiltelefon) helyez el.
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4.1. A hasznalt siitik tipusai

Funkciondlis (technikailag sziikséges) siitik: a Weboldal alapvett miikodéséhez sziikségesek (pl. a kosar
tartalmanak megd@rzése a vasarlasi folyamat soran). Ezek a siitik a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerinti
jogos érdek alapjan keriilnek elhelyezésre, és a hasznalatuk nem igényel kiilon hozzajarulast.

Statisztikai siitik: a Weboldal latogatottsaganak mérésére, a felhasznaléi viselkedés elemzésére
szolgélhatnak. Ezen siitik kizarélag az FErintett el6zetes, kifejezett hozzdjaruldsa alapjan keriilnek
elhelyezésre. A hozzdjarulds barmikor visszavonhaté a Weboldalon taldlhatd siiti-bedllitdsok
modositasaval.

Az Erintettnek lehetSsége van a bongészéje beallitasaiban is letiltani vagy tordlni a siitiket, azonban ez a
Weboldal egyes funkcidinak korlatozott miikodését eredményezheti.

5. ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezel6 egyes adatkezelési miiveletek végrehajtasadhoz az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe.
Az adatfeldolgozdk a személyes adatokat kizar6lag az Adatkezel§ utasitasai szerint kezelhetik, és 6nallo
dontést az adatok felhasznéalasarél nem hozhatnak.

5.1. Barion Payment Zrt. — fizetési szolgaltato

Cégnév: Barion Payment Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1.E. ép. 5. em.

Cégjegyzékszam: 01-10-048552

Adészam: 25353192-2-43

Adatkezelési tajékoztato: https://www.barion.com/hu/altalanos-szerzodesi-
feltetelek/

Tevékenység: a bankkartyas fizetés lebonyolitasa. Az Adatkezeld a fizetéshez kapcsoloddan a Vasarlo
nevét, e-mail cimét és a tranzakcié 6sszegét tovabbitja. A Vasarl6 bankkartya-adataihoz az Adatkezeld
nem fér hozz4; ezeket kizarélag a Barion Payment Zrt. mint 6nall6 adatkezeld kezeli, sajat adatkezelési
szabalyzata szerint.

5.2. KBOSS.hu Kft. — szamlazasi szolgaltaté (Szamlazz.hu)

Cégnév: KBOSS.hu Kft.

Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Adészam: 13421739-2-41

Adatkezelési tajékoztato: https://www.szamlazz.hu/szamla/adatvedelem
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Tevékenység: a Vasarlo részére szolo elektronikus szamla kidllitdsa és tovabbitdsa. Az Adatkezel6 a
szamlazasi adatokat (név vagy cégnév, cim, céges esetben addszam) tovabbitja a Szamlazz.hu
rendszerébe.

5.3. Google Ireland Limited — e-mail kiildési szolgaltaté (Google Workspace / Gmail)

Cégnév: Google Ireland Limited

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frorszég
Cégjegyzékszam: 368047 (Companies Registration Office, Ireland)
Adatkezelési tajékoztato: https://policies.google.com/privacy

Workspace adatfeldolgozoi feltételek: https://workspace.google.com/terms/

dpa_terms.html

Tevékenység: a Weboldalon kezdeményezett tranzakcidkkal kapcsolatos e-mailek (vasarlasi
visszaigazolas, letoltési link, szamla tovabbitasa, panaszkezelési kommunikacio) elektronikus tton torténd
kézbesitése a Google Workspace (Gmail) rendszerén keresztiil, az Adatkezel§ tender@reneszansz.net e-
mail cimérdl. Az Adatkezel6 a Vasarlé e-mail cimét és a kikiildendd iizenet tartalmat tovabbitja a Google
rendszerébe. A Google Ireland Limited mint adatfeldolgozé az Eurépai Unio teriiletén bejegyzett tarsasag,
és a Google Workspace adatfeldolgoz6i kiegészit6 feltételek (Data Processing Addendum) alapjan a
GDPR rendelkezéseinek megfelelGen jar el.

5.4. Tarhelyszolgaltatas

A Weboldal és a hozza kapcsolddd adatbazis tarhelyét az Adatkezel6 sajat, dedikalt, Magyarorszagon
elhelyezett szerverén tizemelteti. Kiilon tarhely-szolgaltatot az Adatkezel6 nem vesz igénybe.

6. ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA

Az Adatkezel6 a személyes adatokat fészabaly szerint az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) teriiletén
kezeli. A Barion Payment Zrt. és a KBOSS.hu Kft. magyarorszagi székhelyl, a Google Ireland Limited
irorszagi (EGT-tagallam) székhelyli — igy az ezen adatfeldolgozék részére torténd adattovabbitas
elsédlegesen az EGT-n beliil torténik.

A Google Ireland Limited — mint a Google Workspace szolgéltatds iizemeltet6je — egyes technikai
miiveletek (pl. tartalék-adatkozpontok, technikai feldolgozds) korében az Egyesiilt Allamokban
székhellyel rendelkezd anyavallalata, a Google LLC részére is tovabbithat személyes adatokat. Az ilyen
adattovabbitds jogszeri(iségét az Eurdpai Bizottsdg 2023/1795/EU végrehajtasi hatarozata (EU-US Data
Privacy Framework, DPF) biztositja, amely megallapitja, hogy az Egyesiilt Allamok megfelel§ szinti
védelmet nyujt a DPF-keretében tantsitott vallalatok részére tovabbitott személyes adatok tekintetében. A
Google LLC tanusitott résztvevéje a DPF-nek (https://www.dataprivacyframework.gov).

Amennyiben a jév6ben az Adatkezel§ harmadik orszagban (EGT-n kiviil) székhellyel rendelkezd tovabbi
adatfeldolgoz6t venne igénybe, azt csak abban az esetben tenné, ha az adattovabbitds a GDPR V.
fejezetében meghatarozott feltételeknek megfelel (megfelel6ségi hatarozat, kotelezé erejii vallalati
szabalyok, altalanos adatvédelmi kikotések stb.).
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7. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezel§ a kezelt személyes adatok bizalmas jellegének, sértetlenségének és rendelkezésre allasanak
biztositasa érdekében az alabbi technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazza:

* A Weboldalon zajlé adatforgalom titkositasa SSL/TLS protokoll hasznalataval (HTTPS).

* A személyes adatokat tartalmazo adatbazis hozzaférésének jelszavas védelme és hozzaférés-
korlatozasa csak a feladatkoriikben sziikséges munkavallalok részére.

* Rendszeres biztonsagi mentés készitése és titkositott tarolasa.

® Az alkalmazott szoftverek és szerveroldali komponensek rendszeres biztonsagi frissitése.

¢ Az adatfeldolgozdkkal a GDPR 28. cikke szerinti adatfeldolgoz6i szerz6dés megkdtése.

e Az alkalmazottak rendszeres tajékoztatasa az adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyokrol.

8. AZ FRINTETT JOGAI

Az Frintettet a GDPR alapjan az alébbi jogok illetik meg, melyeket az Adatkezel8 barmely elérhetségén
kezdeményezhet:

8.1. Hozzaférés joga (GDPR 15. cikk)

Az Erintett tajékoztatast kérhet arrél, hogy a személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen,
jogosult hozzaférést kapni a kezelt adatokhoz, valamint a GDPR-ban meghatarozott kapcsolodo
informéaciokhoz.

8.2. Helyesbités joga (GDPR 16. cikk)

Az Erintett kérheti a rd vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését vagy hidnyos adatok
kiegészitését.

8.3. Torlés joga — ,,elfeledtetéshez valé jog" (GDPR 17. cikk)

Az Erintett kérheti személyes adatainak torlését a GDPR-ban meghatarozott esetekben. A térléshez valé
jog nem korlatlan: a szamviteli bizonylatokon szereplé adatokat az Adatkezel6 a vonatkoz6 jogszabalyi
kotelezettsége (Sztv. 169. §) miatt 8 évig megdrizni koteles.

8.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Az Erintett kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha vitatja az adatok pontossagat, ha jogellenesnek tartja az
adatkezelést, vagy ha az adatkezelés célja megsziint, de az adatok jogi igények érvényesitéséhez
sziikségesek.

8.5. Adathordozhatésaghoz valo jog (GDPR 20. cikk)

Az Erintett jogosult a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapni, illetve — amennyiben
technikailag megvalosithaté — egy masik adatkezeld részére tovabbitani.

8.6. Tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Az FErintett a sajat helyzetével kapcsolatos okbél barmikor tiltakozhat személyes adatainak jogos érdek
alapjan torténé kezelése ellen.
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8.7. Az Adatkezel6 valaszadasi kotelezettsége

Az Adatkezel az FErintett megkeresését indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezését6l szamitott 1 honapon beliill megvalaszolja. Ez a hataridé a kérelem osszetettségére és
szamara tekintettel tovabbi 2 hénappal meghosszabbithaté, amelyrél az Erintett elézetes tajékoztatasa
sziikséges.

9. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

9.1. Feliigyeleti hatésagnal torténo panasztétel

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszat az illetékes feliigyeleti hatésaghoz nytijthatja be:

Hatésag neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hato6sag (NAIH)

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36-1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

9.2. Birésaghoz fordulas joga

Az Frintett jogainak megsértése esetén az Adatkezel6vel szemben birésaghoz fordulhat. A per elbirlsa a
torvényszék hataskorébe tartozik, és az Erintett véalasztasa szerint az Erintett lakéhelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes birosag el6tt is megindithato.

10. A TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a jelen tdjékoztatd egyoldali modositasara. A mddositds a Weboldalon
valé kozzététellel 1ép hatdlyba. Az Adatkezeld a lényeges modositasokrél az Erintetteket elézetesen
tajékoztatja.

Hatdlyba lépés napja: 2026. janudr 1.



